
.یك پروژه مجموعه ای از فعالیتهاست كه برای دستیابی به منظور یا هدف خاصی انجام می گیرد✓

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
هتعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژ



واقداماتمجموعهدیگرعبارتبهیا✓
بامنطقیروابطدارایكهخاصعملیات
دفهبهرسیدنبرایوبودهاستیکدیگر

.میشودانجاممعینیاهدافیا
مشخص،هدفدارایکهاستتلاشی✓

وبودهمعینعملیاتومصرفیمنابع
وهزینهبازمانی،محدودهیکدر

.پذیردمیانجاممشخصکیفیت

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



Project:آمریکاپروژهمدیریتمؤسسه Management Institute (PMI)سازمانیك
نتشارامدارک،صدوركنفرانسها،برگزاریزمینهدركهاستآمریکایی(غیرانتفاعی)ناسودبر
.می كندفعالیتپروژهمدیریترشتهاستانداردهایومقالهمطلب،

زابیشبرداشتندرباكهاستمراكزیمعتبرترینازیکیPMI®پروژهمدیریتانستیتوی
وتجزیهواطلاعاتجمع آوریدرجهانكشور171از(میلادی2008جولای)عضو260.000

یت هایفعالپروژهمدیریتعلماشاعهومستندسازیوپروژهمدیریتیروش هایبهترینتحلیل
تحقیقاتیمؤسسهیكبه عنوانمیلادی1969سالدرانستیتواین.استگشتهمتحملرازیادی
.می باشدآمریکامتحدهایالاتدرآناصلیمقروگردیدهتأسیسانتفاعیغیروعلمی

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



:آمریکاپروژهمدیریتموسسه

.شدتاسیسآمریکاپنسیلوانیاشهردرعضوششبا1969سالدر❖

ANSIآمریکاملیاستانداردگواهیکسببهموفق1991سالدروکردمعرفیراPMPگواهی1984PMIسالدر❖
.شد

.کردکسبخودPMPگواهیبراینیزرا9001ISOگواهیPMIآنازبعدسالهشت❖

پروژهمدیریتاصلیگواهینامهدارندگان.اندرسیدهکشور185درنفر700000ازبیشبهPMIاعضایحاضرحالدر❖
دنیایبرایاستانداردسازیفراهمPMIاصلیهدف.می باشندنفر590000ازبیشکنونتاPMPموسسهاین

.استپروژهمدیریت

مدیریتاستانداردهایکنندهصادربه عنوانANSIسویازمیلادی1998سالدرPMI®پروژهمدیریتانستیتوی❖
.استشدهشناختهرسمیتبهپروژه

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



(: PMI)تعریف پروژه از نظر انجمن مدیریت پروژه ✓

ات مجموعه فعالیت های موقتی برای تحقق یک تعهد و ایجاد یک محصول یا ارایه خدم
.مشخص می باشد

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



:می باشند ویژگی های مشترکی تمامی پروژه ها دارای 
موقتی بودن-1

.دارای هدف یا اهداف تعیین شده می باشد-2
...(زمان، مکان، بودجه و .)همواره محدودیتهایی به پروژه اعمال می شوند-3

.دارای چرخه حیات می باشد-4
.هر پروژه پدیده ای یکتا است-5

.همواره با عدم قطعیت همراه است-6

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



:  چهار ویژگی اصلی پروژه 
موقتی است

دارای زمان شروع و پایان
دارای یك محصول خاص و منحصر به فرد است

PROGRESSING ELABRATIONخاصیت پیشرفت در طی زمان

.پروژه تلاشی است موقتی كه برای دستیابی به محصول، خدمات و نتایج خاص صورت می گیرد•
بهوكنیمریزیبرنامهابهاماتهمهوجودباكهاستاینهدفولیداردانجامحیندرزیادیابهاماتكهاستكاریپروژه•

شرایطردبتوانندكهداریمنیازكسانیبهپروژهدر).استكمترابهاماتای،پروژهغیركارهایدرولیبرسیمپروژههدف
.(كنندكارابهام

:به طور خلاصه

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



:انواع پروژه ها
...احداث سد، بزرگراه، ساختمان و : پروژه های عمرانی 
...ساخت فیلم سینمایی، برگزاری یک کنفرانس و : پروژه های فرهنگی

....کارت سوخت هوشمند، ساخت نرم افزار و : پروژه های فناوری اطلاعات
...و R&Dمطالعه بازار، : پروژه های تحقیقاتی

ساخت کشتی و هواپیما: پروژه های ساخت محصول ثابت
...(و ISO)پروژه های بهبود و ارتقا سیستم کیفیت و مدیریت : پروژه های سیستمی

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



فرایند های تولیدی و عملیات  پروژه ها

تکرار همان فرایند :ادامه دارند ❑
بارها و بارها 

تولید خروجی های یکسان در ❑
هر بار تکرار فرایند 

تخصیص های كاری از پیش ❑
.تعیین شده دارند

: اندغیر تکراری و موقتی ❑
.شروع و پایانی دارند

د تولید خروجی  منحصر به فر❑
تخصیص های كاری از پیش ❑

.تعیین شده ندارند

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



پورتفولیو

طرح

پروژه

فاز

فاز–1
.باشدمیپروژهیكدهندهتشکیلهایقسمت

پروژه–2
هكمیشودگفتهكارهاییمجموعهبهنیزعملیات.استگردیدهتعریفترپیشپروژه

وجودانامک)دهندمیشکلراسازمانیاصلیكاروكسبومیکنندتولیدتجاریمحصولی
(همزمانصورتبه
طرح–3

مرتبطبهمپروژه هایازمجموعه ایبهPMBOKاستانداردتعریفطبقبرطرحمدیریت
نظردرراسدیكمثلا.هستندیکساننهاییخروجییااهدافنظرازكهمی شوداطلاق

ژهپرویكهمسددیوارههمانیاتاجاحداثاست،پروژهیكانحرافیتونلاحداثبگیرید،
اما.استردیگپروژهیكالکتریکیومکانیکیتجهیزاتوتاسیساتاحداثهمینطورواست
یمعرفطرحیكعنوانبهسداحداثبنابراین.شدندتعریفسدیكاحداثبرایآنهاهمه

.می شود

پورتفولیو–4
تمدیریدر.سازمانیبصورتطرحیاپروژهچندینمدیریتیعنیپروژه هاسبدمدیریت

ازیهمسوسمسائلوشركتاستراتژیكبرنامههمچونمفاهیمیومباحثبایدپورتفولیو
بررانه ایبهیراهبردیمدیریتومنابعتوزیعبتوانتاگرفتنظردرراپروژههراستراتژی های

.داشتسازماننهایتاوطرح هاوپروژه هاكلیهروی

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



:تعاریف مهم در پروژه
.كوچکترین جز عملیاتی تشکیل دهنده یك پروژه می باشد: فعالیت ها
.دمدت زمان انجام یك فعالیت در پروژه را مدت فعالیت می گوین: مدت فعالیت

ت مورد نیاز به كلیه امکانات و وسایلی گفته می شود كه برای انجام آن فعالی: منابع
:است كه به سه دسته زیر تقسیم می شود

منابع انسانی-1
ماشین آلات و تجهیزات-2

مواد و مصالح-3

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



:سایر تعریف ها در پروژه
کارفرما
دراید،نممیواگذارپیمانکاربهپیمانمدارکواسنادبراساسراپیمانموضوععملیاتاجرایكهاستحقوقییاحقیقیشخص
.باشندمیكارفرماحکمدرایشاننمایندگانضمن

پیمانکار
.گیردمیعهدهبهراپیمانعملیاتاجرایمسئولیتپیمان،مدارکواسنادبراساسكهاستذیصلاحیحقوقییاحقیقیشخص

قرارداد
كهیکدیگربافرعیکارانپیمانمابینیافرعیپیمانکارانبااصلیپیمانکاریااصلیپیمانکارباكارفرمامابینفیمکتوباستپیمانی

رفینطمشخصاتقبیلازمواردیپیمانکاریقرارداددر.استآنانپیمانموضوعدرقراردادطرفینالتزاموتعهداتكنندهبیان
.شودمیمشخصپیمانخاتمهیافسخوپیمانکاروكارفرمااختیاراتوتعهداتپیمان،مدتمبلغ،موضوع،قرارداد،

پیمانعمومیشرایط
درربیشتچههرراطرفینكهشوددرجگوناگونیشروطاستممکنطرفین،خواستنیزوآنماهیتبهتوجهباقرارداد،هردر

سیده اندرتوافقبهآنهادرموردطرفینكههستندتبعیتعهداتیوالتزامقراردادها،درمندرجشروط.كندیاریخودهدفبهرسیدن
.كرده انددرجعقدضمندرو

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



:برنامه ریزی پروژه
فیت تعیین توالی و توازی فعالیت های لازم برای اجرای یک پروژه با در نظر گرفتن زمان اجرا و کی

تعیین هر فعالیت

:کنترل پروژه
رای پروژه فرایندی است برای دستیابی به یک تعادل بین سه عامل هزینه ، زمان و کیفیت در حین اج

.، که از ابزار و تکنیک های خاص خود در انجام این مهم کمک می گیرد 

:مدیریت پروژه
یدن منظور رسها، بههای لازم در اداره جریان اجرای فعالیت، ابزار و تکنیک، مهارتکارگیری دانشبه

به اهداف پروژه

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



کنترل پروژه چیست؟ 
ه با مدیریت برای آنها ك. كنترل پروژه چیست و مدیر پروژه باید چه چیزی را كنترل كند؟ كنترل دارای معانی گوناگونی است

در .  گیرندنگران كننده به نظر می آید، زیرا آن را با مفهومِ اعمال قدرت اشتباه می« كنترل»پروژه تازه آشنا شده باشند عبارت 
ی خاص یا دنیای مدیریت پروژه، کنترل به معنای دستور دادن به دیگران، مجبور کردن آنها برای رفتار به طریقه ا
حالا بیایید .دیکته کردن نظرات و کارها به آنها، یعنی مفاهیمی که معمولا با عبارت کنترل به ذهن می رسد، نیست

.  ببینیم که کنترل پروژه چیست

ر حرکت با به معنی سازگار کردن دائمی مسیبیشتر مشابه هدایت کشتی است، « کنترل»در مدیریت پروژه واژه ی 
در نظر داشتن یک هدف واحد در ذهن، رساندن کشتی به ساحل امن آنچنان که در ابتدای مسیر قول آن داده 

ه آنجا، پروژه  یک مسافرت موفق شامل تعیین یک مقصد مشخص، ترسیم دقیق مسیر برای رسیدن ب. شده است
.  تعیین موقعیت مکانی حین سفر، و دقت نظر داشتن به مسیر پیشِ روست

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



هدف های کنترل پروژه

و برخی )ار مدیران پروژه ی تازه ك. اگر می خواهید ببینید كه كنترل پروژه چیست، اول باید با هدف  از انجام آن آشنا شوید
.اغلب در كنترل كردن پروژه ی خود مرتکب اشتباه یکسانی می شوند!( از سابقه دارها

ر را از آنها آنقدر غرق اكنون و اینجا، یعنی ارزیابی و اندازه گیری موقعیت فعلی خود، می شوند كه همه ی موارد مهم دیگ
.آنها مشغول محاسبه موقعیت فعلی خود و البته مسیری كه تا الان پیموده اند می شوند. یاد می برند

یم خارج نشدن از خطوطی است كه در ابتدای مسیر برای رسیدن به مقصد ترستمام توجه این مدیران معطوف به 
، ارزیابی آنچنان كه به آن خواهیم پرداخت.متاسفانه، كنترل سرنوشت پروژه ی شما به این سادگی نخواهد بود. كرده اند

به « لی پروژهبازگشت به مسیر اص»اینکه در كجای نقشه  ی راه خود قرار دارید بدون شك بخشی از فرآیند كلی كنترل و 
.  حساب می آید

رل چشم انداز كنت»اما ماموریت اصلی شما به سرانجام رساندن كاری است كه به آن متعهد شده اید، بنابراین شما باید به 
ست در نهایت نیز توجه كنید به این معنا كه سعی كنید فاصله ی بین جایی كه ایستاده اید را با جایی كه قرار ا« كلی

. بایستید به حداقل برسانید

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



فعلیشده یمحاسبهانحراف آیندهتخمینیانحراف + پروژهنهاییانحراف =

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



:باشیدداشتهنظردرراعاملسهاستلازم، مناسبكنترلنظامیكبرقراریبرای
.هستیدكجااكنون،باشیدبایدكهجاییبامقایسهمقامدر.1

.می گذارنداثرشمارویكهداردوجودمسیرادامه یدرعواملیچه.2
.رسیدخواهیدكجابهنهایتدر،می رسیدآنبهكردیدتعهدكهجاییبامقایسهمقامدر.3

ممکنگرچه(می روندكاربهداخلیكنترلعملکردهایعنوانبهاصولا2و1مواردكهباشیدداشتهذهندر
.می شونداستفادهسومموردارزیابیبرایو،)كنیدگزارشتیمازخارجافرادبهراآنبخواهیدشمااست

طوربهستشمانهاییمقصدمی كنیدفکركهجاییرویبایدهمیشهاما،باشدتکراریحرفاینگفتنشاید
.شویدمتمركزخاص

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



که خب، پس باید روی مقصد نهایی پروژه تمرکز کنم و باید حواسم باشد»اینجا ممکن است بپرسید، 
شت اما مقصد نهاییِ چه چیزی؟ بازگ. انحراف ها را کم کنم و در صورت ایجاد انحراف مجددا به مقصد برگردم

«به کدام مسیر؟ و درباره ی چه نوعی از انحراف حرف می زنیم؟

رداخته پابعاد موفقیت پروژه به پاسخ این سوالات در مبحثی به نام .همه ی اینها سوالات مناسبی هستند
.می شود

ابعاد اساسی ترین شاخص اندازه گیری موفقیت یک پروژه، رسیدن به هر یک از مقاصد تعیین شده در این
که در است، مقاصدی که در ابتدای طرح ریزی یک پروژه باید درباره ی آن تصمیم گرفته شود، همان مقاصدی

.کنترل پروژه قرار است بر روی آنها متمرکز باشید

:  از این میان دو مقصد مربوط به مصرف منابع هستند
(چقدر زمان صرف آن شده است؟)آیا پروژه در زمان مقرر تکمیل شده است؟ : زمان بندی

(چقدر هزینه صرف آن شده است؟)آیا پروژه با هزینه ی پیش بینی شده انجام شده است؟ : هزینه

:دو مقصد دیگر مربوط به تحویل پروژه هستند
(چه قابلیت هایی در پروژه وجود دارد؟)آیا موارد تحویلی پروژه کیفیت مورد انتظار را دارند؟ : کارایی
(ستند؟چقدر خوب قادر به عمل ه)آیا موارد تحویلی پروژه به خوبی آنچه تعهد شده عمل می کنند؟ : کیفیت

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



هزینه های ناشی ازتاخیر در پروژه



:تأخیر در اتمام به موقع پروژه، هزینه هایی را به همراه خواهد داشت که به قرار زیرند
هزینه دیر رسیدن به بهره برداری یا سود از دست رفته-1
(تجهیزات خریدنی و مصالح)هزینه ناشی از گران شدن منابع تجدید ناپذیر -2
(نیروی انسانی و ماشین آلات)افزایش هزینه منابع تجدید پذیر یا كاری -۳
هزینه تمدید مجوزها و پیمان نامه ها-۴
هزینه بهره سرمایه صرف شده-۵
ضرر از دست دادن بازار رقابت-6
با به تعویق افتادن تکمیل پروژه ممکن است پروژه غیراقتصادی شود-7
ضرر ناشی از عدم اشتغال زایی در كشور-8
ضرر ناشی از كاهش درآمد دولت و رفاه اجتماعی مردم-9

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



پارس جنوبی، به ازاء هر روز تاخیر در بهره برداری از پروژه، 8و6،7فقط در پروژه کلان فازهای 
.دلار متحمل می شود5/190/000کشور زیانی معادل با 

ت که مهمترین رسالت مدیریت پروژه، ایجاد تعهد و مسئولیت در قبال برنامه زمانبندی اس
.  مانع از به تاخیر افتادن پروژه و هزینه های مرتبط می گردد

برابر ایران از این حوزه 4تاخیر در طرح های انرژی پارس جنوبی باعث شده کشور قطر 
.  مشترک، گاز برداشت کند

متوسط زمان اتمام پروژه 1380براساس آمار منتشره سازمان مدیریت و برنامه ریزی در سال 
.برابر زمان پیش بینی شده است2/22های ملی در کشور نزدیک به 

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



نشانه های شکست یک پروژه ❑

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



همسان سازی و منظم کردن فرآیندهای مدیریت  پروژه( 1

جلوگیری از انجام سلیقه ای فعالیتها( 2

الزامات تجاری ، الزامات فنی ، الزامات عملکردی )چتر محافظت از الزامات ( 3

...(الزامات تحویل و

ضرورت هماهنگی های ارتباطی(4

چرا پیاده سازی استانداردهای مدیریت پروژه ؟❑

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



ایجاد سیستمی کاربردی و با حداکثر بهره وری(5

ایجاد زبان مشترک بین طرفهای درگیر (6

چرا پیاده سازی استانداردهای مدیریت پروژه ؟❑

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



در امور پیمانکاری(claim)اصطلاح کلیم کردن ❑

claimتهیمنمواردخصوصدرمثلاًپیمانکارادعاهایبهپیمانکاریحرفهدر.استادعامعنایبهلغتدر
اینازوهاتمآیاجرایجهتازپیمانکارکهاعتراضاتیواقعدر.میگویند"كلیم"بیشترپولدریافتبه

یمانکارپنفعبهکارفرماسویازاعتراضاینتصویبصورتیکهدروداردخودکارفرمایبهقبیل،
.استنمودهکلیمراپروژهپیمانکارشودمیگفتهحالتایندرشود،تمام(مالینظراز)

ن كار و ای. در واقع پول های مرده را زنده می کنند. معمولاً در مدارک نکاتی را برای كلیم پیدا می كنند
ت بسیاشركت های بزرگ پیمانکاری، افرادی دارای هنر كلیم نمودن وجود دارند كه در پروژه های آن شرك

.می چرخند و با بررسی ر ظریف و هنرمندانه می باشد

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



kickیاپروژهآغازجلسهراکارگاهدرپروژهذینفعانباجلسهاولین off meetingاساسیعناصرجلسهایندر.نامندمی
.دباششدهآغازرسماپروژهکهاستدرحالیاین.می گیرندقراربحثموردپروژهبرنامه ریزیفعالیت هایدیگروپروژه

ازیکرهنقش هایسربربحثبرایفرصتیومی شوندمعرفییکدیگربهکارفرماوپروژهتیماعضایکیک آف،جلسهدر
ملاقاتهمیکبارپروژهحیندرکهشوندحاضرپروژهایندرذینفعانازاعضاییحتیاستممکن.می شودفراهمتیماعضای
.نشوند

ارخودتلاشتمامیآنتحققجهتدروبشناسندخوبیبهراپروژهاهدافجلسه،درحاضرافرادهمهکهاستمهمبسیار
.بکنند

 kick off meeting-جلسه آغاز پروژه ❑

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



:کنندمیشرکتپروژهآغازجلسهدرکسانیچه

کارفرما▪

پروژهمدیر▪

پروژهذینفعان▪

پروژهگذارانسرمایهوحامیان▪

ندخواهنقشایفایپروژه،مدتطولتمامیدرکهپروژهدرگیرهایشرکتمسئولهایمقامبالاترینومدیرانتمامی▪
.کنندشرکتجلسهایندربایستیکرد

 kick off meeting-جلسه آغاز پروژه ❑

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



:گرددمیمطرحپروژهآغازجلسهدرمواردیچه

وقایعیشرحخلاصه،بطوركهاستلازمهم،باكلیدیعواملآشناییضمنبود،خواهدپروژهكارگاهیجلسهاولینجلسه،اینكهآنجااز
:جملهاز.گرددبیانخلاصهبطوردهدرخپروژهبرایكهاستلازمآیندهدركه

رسمیبصورتپروژهمدیروكارفرمایاگذارسرمایهمعرفی▪

پروژهدرهاآننقشوكلیدیذینفعانمعرفی▪

پروژهاهدافوتعاریفمحدوده،مرور▪

پروژهبرایارتباطیقوانین▪

تفصیلیبصورتزمانبندیبرنامهمرور▪

تحویلقابلاقلاممرور▪

روپیشمشکلاتمرور▪

بعدیهایگامتشریح▪

 kick off meeting-جلسه آغاز پروژه ❑

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



:گرددمیمطرحپروژهآغازجلسهدرمواردیچه

موردندمی تواننیزآنمانندووضعیتگزارشپروژه،زمان بندیهمانندمی شوندمربوطكارفرمابهكهپروژهدردیگراساسیعناصر▪
.گیرندقراربحث

آن،بهمربوطموضوعاتوریسك هاهمچنین.می شودنیزسرمایه گذارانمشاركتمیزانونقششاملمیتینگكیك آفیكاصلیفرمت
.بگذارندتاثیرپروژهزمان بندیرویبرمی توانندكهآن هاییمخصوصا

 kick off meeting-جلسه آغاز پروژه ❑

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
تعاریف اولیه و بنیادی برنامه ریزی و کنترل پروژه



سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش

چرخه حیات پروژه، مدیریت محدوده



سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش
چرخه حیات پروژه، مدیریت محدوده



چرخه حیات پروژه❑

.شودمیانجامهاآنطریقازپروژهكههستندفرآیندهاازایمجموعهدارایپروژهمدیریتهایمتدولوژیاكثر
.یابدمیادامهخاتمهفازتاوشوندمیشروعآغازینفرآیندباهامتدولوژیاینغالب

:شودمیمطرحپروژههربرایفرآیندیگروه5پمباکاستانداردبامطابق

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش

چرخه حیات پروژه، مدیریت محدوده



آغازین:اولفاز
تعریفکلیسطحیدرپروژهفاز،ایندر.می خوردكلیدتجاریموردیكطرحبامعمولاواستپروژهاستارتنقطه یاولفاز

.می شود

پروژهزامرحلههمیندرباشد،لازمامکان سنجیتستچنانچه.كنیدبررسیرامطرح شدهموردامکان پذیریبایدكهاستزمانیاولفاز
.شودانجامباید

یاورمنشاین.شودتهیهپروژهآغازسندیاپروژهمنشوریکبایدشد،سبزچراغدریافتبهموفقمطرح شدهپروژه یاگر
کسب وکار،نیازهایدربردارنده یبایدومی دهدقراردسترسدراجمالیبه شکلیراپروژهلازمشرایطواهدافسند،

.باشدتجاریموردوذی نفعان

:پروژهآغازبرایاستفادهمورداصلیهایفرمومدارک
پروژهمنشور.1
نفعانذیثبت.2
نفعانذیتحلیلماتریس.3

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش

چرخه حیات پروژه، مدیریت محدوده



چیست ؟( Project Charter)منشور پروژه -1

.كندمیتعریفكلیبطورراپروژه،شدهتهیهكارابتدایدركهاستسادهسندیپروژهمنشور

.گرفتخواهدقرارهاگیریتصیمبسیاریمبنایودهدمیرسمیتپروژهبهتعریفاین

پروژهمدیرنامپروژه،حامینامآن،کلیهایریسکپروژه،زمانیچارچوبپروژه،کلانبودجه
.شوندمیدرجسندایندرکههستنداطلاعاتیجملهازپروژهاجراییاستراتژیو

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش

چرخه حیات پروژه، مدیریت محدوده



:دهدمیشرحراپروژهکلیاتپروژهمنشور❖

پروژهتوجیه/هدف.1
پروژهكلیتوصیف.2
كلیالزامات.3
مرتبطموفقیتهایمعیاروپروژهاهداف.4
كلیهایریسك.5
اصلیكلیدیهایرخداد.6
مصوببودجه.7
نفعانذیفهرست.8
پروژهتصویبالزامات.9

اختیارسطحومسئولیت،پروژهمدیرتعیین.01
.كنندمیتصویبراپروژهمنشوركهدیگر(افراد)فردیاحامیاختیارسطحونام.11

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش

چرخه حیات پروژه، مدیریت محدوده



ذینفعانثبتوشناسایی-2

طمئنمهمیشهتامی شودتکراردایماپروژهپایانتاولی،(داردقرارآغازشفرآیندیگروهدر)استپروژهاقداماتاولینازفرآینداین
.شده اندشناساییپروژهذی نفعانتمامكهباشیم

. ذی نفع به فرد یا گروهی گفته می شود که از پروژه تاثیر می گیرد و می تواند بر آن تاثیر بگذارد

.ذارندبگتاثیرپروژهبرمی توانندکهاستسازمان هایییاافرادشناختمعنیبهذی نفعانشناساییترتیباینبه

اینابربن.آوردوجودبهبرایمانمشکلاتیاستممکنانتظاراتآننشدنبرآوردهوداردپروژهازانتظاراتیذی نفعهر✓
امثالو(ممانعتیاحمایت)پروژهقبالدرگرایششقدرتش،میزانوی،انتظاراتنوعبایدذی نفعهرشناساییکناردر

.رفتخواهدکاربهدیگرفرآیندهایدرومی شودثبت«ذی نفعانلیست»دراطلاعاتاین.کردمشخصنیزراآن ها

محسوبهپروژذینفعبایدگرفته،قرارآهنراهریلراهسردرشمسکونیمنزلیاوزمینكهكسیحتیمترو،پروژهیكدرمثالبرای
”نندماپروژهبرایهمچنین.ببردبینازراهاریزیبرنامهوزحماتتمامونمودهمتوقفراپروژهاستممکنصورتاینغیردر،گردد

تفاوتبیمراتعوهاجنگلوطبیعیمنابعچونسازمانهاییوزیستمحیططرفدارانها،NGOبهنسبتتواننمی”شمالتهرانبزرگراه
.بود

هاریسکثبتوکیفیتمدیریتبرنامهپروژه،محدودهتعیینبرایهانیازمندیمستندسازیذینفعانشناساییازهدف
.باشدمی

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش

چرخه حیات پروژه، مدیریت محدوده



:ذینفعانتحلیلماتریس-3

PMBOKارتباطاتمدیریتبخشدركههاروشاینازیکی.داردوجودمتنوعیهایروشذینفعانبندیاولویتبرای
.داردنامذینفعانتحلیلماتریساستشدهاشارهآنبه(پروژهمدیریتاستاندارد)

.گرددمیمشخصپروژهدرهاآناثرونفوذقدرت،میزانارزیابیوذینفعانبندیطبقهمنظوربهماتریساین

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش

چرخه حیات پروژه، مدیریت محدوده



برنامه ریزی پروژه: فاز دوم
د تا انتهای مسیر فاز دوم كه نقش بسزایی در موفقیت مدیریت پروژه ایفا می كند، بر ایجاد نقشه ی راه تأكید دارد، یعنی نقشه ای كه بای

. این فاز معمولا با تعیین اهداف آغاز می شود. انجام پروژه دنبال شود

.  در طول این فاز، باید گستره ی پروژه را تعریف کنید و در فکر تدوین طرح مدیریت پروژه باشید

ازفایندربایدکهمی روندبه شمارمواردیازجملهواقع گرایانهزمانیبازه یوموجودمنابعکیفیت،هزینه ها،برآورد
.شوندبررسی

ب گستره، این موارد باید برحس. طرح پروژه همچنین باید دربرگیرنده ی مواردی همچون تعیین خطوط مبنا یا معیارهای عملکرد باشد
.امی استدقت داشته باشید كه خط مبنا جهت تشخیص انحراف پروژه از مسیر اصلی الز. برنامه ی زمانی و هزینه  ی پروژه معین شوند
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ایفیوظچهکهبداننداجراعواملازهریکتاکنیدتعریفبه روشنیرامسئولیت هاونقش هابایدپروژه،ازفازایندر
.داشتخواهندبرعهده

:ازعبارتندشودجلوگیریپروژهانحرافازتاببیندتدارکفازایندربایدپروژهمدیرکهمدارکیازبرخی
اهداف،وژه،پرانجاممنافعكسب وكار،نیازهایتعریفبهكهاستسندیبیانیهاین:(پروژهمحدوده)پروژهگستره یبیانیه ی•

تغییراتینههرگواماكند،تغییرپروژهانجامطولدرمی تواندپروژهگستره یبیانیه ی.دارداختصاصكلیدیموعدهایوتحویل دادنی ها
شود؛اِعمالپروژهحامیومدیرتأییدبابایدفقط

.می شودتجزیهكنترل پذیرترقسمت هایبهبصریبه شکلیپروژهگستره یساختار،ایندر:کارشکستساختار•

كنید؛واردگانتنموداردروشناساییشوند،محققپروژهطولدربایدكهرابالاییسطحاهداف:موعدها•

ازكلیتصویریومی كندفراهمرالازموظایفدرموردبرنامه ریزیامکانكهاستبصریزمانیجدولیكنموداراین:گانتنمودار•
شوید؛جویامحول شدهوظایفدرموردنیزراتیماعضایدیدگاهاستبهتر.می دهدبه دستپروژهزمانیمحدوده ی

رهایمسیدرمورد.استبرخورداربالاییبسیاراهمیتازباشد،خارجیذی نفعانشاملپروژهاگربه ویژهطرح،این:ارتباطیطرح•
یكشود،هدادتحویلمقررموعدهایدربایدهرآنچهبهنظربااستلازمهمچنین.كنیدتصمیم گیریپیام رسانیشیوه هایوارتباطی
كنید؛تهیهتیماعضایباارتباط گیریاوقاتتعیینبه منظورزمانیبرنامه ی

پروژهریتمدیزمینه یدرریسك هاشایع ترین.كنیدشناساییراپیش بینیقابلریسك هایتمامیباید:ریسکمدیریتطرح•
.هدغیرمتعنیروهایونیازهاتغییربودجه،كمبودمشتری،بازنگریچرخه یغیرواقعی،هزینه ایوزمانیتخمین های:ازعبارتند
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اجرای پروژه: فاز سوم
زارش  این فاز زمان انجام اقدامات بسیاری ازجمله گ. در فاز سوم، تحویل دادنی های پروژه به مرحله ی اجرا و تکمیل درمی آیند

اقع وضعیت و جلسات، روزآمدسازی سیر تکاملی پروژه و گزارش های عملکرد است و هرآنچه در این فاز انجام می گیرد، درو
اجرای جلسه ی آغاز عملیات پروژه معمولا نشان دهنده ی فاز. به  منزله ی گوشتی است كه بر اسکلت پروژه كشیده می شود

.در این جلسه ی به خصوص، تمامی اعضای تیم از مسئولیت های خود آگاه خواهند شد. پروژه است
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نظارت و کنترل: فاز چهارم
ا طرح فاز چهارم به ارزیابی سطح پیشرفت پروژه، نظارت بر عملکرد و نیز اطمینان از هم راستایی اقدامات در حال انجام ب

به عدم انحراف پروژه  KPIsمدیران پروژه می توانند با استفاده از شاخص های كلیدی عملکرد . مدیریت پروژه اختصاص دارد
.  از مسیر تعیین شده پی ببرند

سیر مورد انتظار در این فاز شاید مدیران پروژه صلاح ببینند كه در برنامه ی زمانی یا منابع پروژه تغییراتی بدهند تا پروژه در م
ابق تغییرات دیگر اینکه مورد تجاری باید در انتهای هریك از فازها بازنگری شود و طرح پروژه نیز درصورت نیاز مط. پیش برود

.اصلاح شود
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بستن پروژه: فاز پنجم
مکاریهجهتصرفاكهكسانی)قراردادیپیمانکارانهمکاریمدتفاز،ایندر.استپروژهتکمیلنشان دهنده یپنجمفاز

.بودواهندخشناساییقابلتیمارزشمندوكوشااعضایومی رسدپایانبه(بودندشدهاستخدامدائمیهمکارینهوپروژه ای
نیزیگاه.شودتشکروتقدیرپروژههمکارانازتامی دهندترتیبكوچك مقیاسكاریرویدادیكپروژهمدیرانازبرخی

جلسهنای.شودصحبتپروژهضعفوقوتنقاطازتامی كنندبرگزارواقعهازپسجلسه یعنوانباجلسه ایپروژهمدیران
.دكننعملموفق ترآیندهپروژه هایدروبگیرنددرسانجام شدهپروژه یتجربه یازتامی كندكمكتیماعضایبه
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تاریخچه مدیریت پروژه❑

هنریكهجاییگرددمیبازمیلادی1900دههابتداییهایسالبهجدیددنیایدرپروژهمدیریتتاریخچه
1960و19۵0دهههایسالطیبعدیپرشتابحركتآغازگرخودابداعیایمیلهنمودارتوسعهباگانت

بهگانتهنریپرآوازهنامهرچند.گردیدانگلستانسپسوآمریکافضایهواونظامیپروژه هایدرمیلادی
1960و19۵0دهههایساللیکنشدهثبتتاریخدرپروژهکنترلوبرنامه ریزیهایتکنیکپدرعنوان

ازسرآغهاسالاین.می شودشناختهمعاصردنیایدرپروژهمدیریتتوسعهورشدآغازینهایسالعنوانبه
توسطبعدهاسالكهاستپروژهنه گانههایمدیریتبامربوطهایدانشوهاروشازبسیاریتوسعهوتکوین

.شدندگرفتهبکارپروژه هادروعملیاتیمختلفنرم افزارهای
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حوزه های دانش مدیریت پروژه❑
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موردارهایكصرفاًنهایی،موفقیت آمیزنتیجه یبهرسیدنبرایمی كنندتضمینكهاستفرآیندهاییشامل،پروژهمحدوده یمدیریت❖
.می کنیماجتنابضروریغیرپروسه هایازومی دهیمانجامرانیاز

نایازمانعومی رساندمشخصنتیجه ییكبهدقیقاًراماكهاستوظایفیوآیتم هاحاویپروژهمحدوده یمدیریتمقدمه،اینبا❖
.نیستندنیازموردوضروریكهدهیماختصاصكارهاییبهراانرژی مانومنابعوقت،كهمی شود

ینهمچنوپروژهدستاوردهاییاتحویلقابلاقلامكهاست(نهاییاهدافیا)محصولوپروژهازتفصیلیشرحیكمحدوده،تعریف❖
ازشرحیومی شوندثبتسندایندرپروژهمحدوده یمرزهایواهدافهمه ی.می كندبیانراآن هاحصولبراینیازموردكارهای

.استپروژهذی نفعانیامالکانموردقبولكهمی دهندارائهراپروژه

ذینفعانراتانتظاونیازهابامنطبقتاشودتولیدبایدكیفتیچهباواقلامیچهپروژهتکمیلباكهاستاینپروژهمحدودهازمنظور❖
.باشد

.برسدایانپبهموفقیتباپروژهتانشودانجاملازمغیركارهایوشودانجامنیازموردكارهایتماممیکند؛تضمینكهاستفرآیندی❖
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WBSتدوین ساختار شکست كار 
بسیاری از مددیران پدروژه ایدن مرحلده را . یکی از عناصر مهم فرآیند مدیریت محدوده است( WBS)ساختار شکست كار ❖

.جدی نمی گیرند كه باعث می شود طرح های اشتباه را توسعه دهند

❖WBS  ،تر، تقسدیم سلسله مراتب پروژه را به اجزای كوچك تر با قابلیت مدیریت بیشدفرآیندی است كه در آن مدیر پروژه
.ه دهدنهایی باید یك لیست كامل از تمام زیرمجموعه های جزئی كاری مورد نیاز برای تکمیل پروژه را ارائWBS. می كند

.رددبرمی گپروژهمحدوده یبهفقطبلکهنیست؛كارهاترتیبوزمانمنابع،نشانگركارشکستساختار:نکته❖

كارستشکساختار.می شکنیمتركوچكفعالیت هایوكارهابهراآن هاابتدابزرگ،كارهایانجامبرایكهاستمنطقی❖
ساختاردسنطرفیازمیکند،تقسیممدیریتقابلیتباقطعاتیبهراپروژهكهاستپروژهمدیریتابزارهایازیکی

وباشدیشود،مپروژهشاملكهفعالیت هاییونهاییمحصولمورددركارفرمایتانوشمابینتوافقیمیتواندكارشکست
تربهشناساییبهزیادیكمكپروژهدركارشکستساختارتهیه یبرساند،حداقلبهراكج فهمیوادعاگونههر

.می نمایدپروژهفعالیت ها ی
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بتوانتاایدنممیایجادپروژهدرهافعالیتبندیطبقهبرایفهرستییكاصلدرهافعالیتشکستساختار❖
.نمودمدیریتكلیدیدباوصحیحصورتبهراپروژه

.باشدمیWBSریزی،فرآیندبرنامهدرمهمقدماولین❖

❖WBSباشدمیپروژهریزیبرنامهایجادبرایبندیفهرستیك.

ولیدتروشدادننشانبرایكهاستدرختییاشبکه ایگرافیکیساختاریككار،شکستساختار❖
.رودمیكاربهمی دهد،انجامشركتیاسازمانیككهوظایفیسایروخدمتیامحصول
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نام پروژه

Aفعالیت  Bفعالیت  Cفعالیت 
گره های اصلی یا 
فعالیت های مادر

(اقلام قابل تحویل)

A1 A2 A3

A3-2A3-1 A3-3

0

1

2

3 بسته های كاری
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مثال ساختار شکست فعالیت ها
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ا خدمات یك ساختار شبکه ای یا درختی به صورت گرافیکی می باشد و برای نشان دادن روش تولید محصول ی
.می باشد

WBSمزایای استفاده از نمودار 
اجتناب از فراموش  شدن اقلام تحویلی و فعالیت ها❑
مشخص كردن اقلام اصلی و میانی قابل تحویل❑

مشخص شدن محدوده ی پروژه❑

باید به یاد داشته باشیم؛
. که محدودیت خاصی برای تقسیم وظایف به جزئیات کوچک تر وجود ندارد-1
2-WBS ح صرفاً به مواردی نظیر حجم پروژه، مشخصات اجزای پروژه، گستره ی حوزه ی مکانی پروژه، نوع و سط

. برنامه ریزی و کنترل و همچنین تنوع تخصص ها و مهارت های مورد نیاز بستگی دارد
. در تمام فرآیندهای پروژه با یکدیگر برابر باشند،WBSهیچ لزومی ندارد که تعداد زیرشاخه های حاصل  از -3

.کنندمهم این است که اجزای جدید، به راحتی قابل برنامه ریزی و مدیریت باشند و ماهیت کلی پروژه را نیز حفظ

بستگی به نوع و اندازه پروژه ،پیچیدگی و میزان حد کنترل دارد،هر چه این ،WBSسطوح تعداد
یز پیچیده و آن ن( کنترل)جزئی تر و مدیریتسطوح بیشتر شکسته شود ،برنامه ریزی و کنترل پروژه

.زمان بر می باشد

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش

تعریف و انواع ساختار شکست

https://nejatkhah.com/?p=193/


Work"کاریهایبستهراWBSازسطحآخرین* Packages"تواندمیكاریبستهیكنامند،می
.گرددكنترلونظارتهمچنینوبرآوردآنشده،هزینهزمانبندی

برخیكاری،تهبسیكبهرسیدنبرایباشند،داشتهمتفاوتیتجزیهسطوحتوانندمیمختلفتحویلقابلاقلام
زیهتجاستممکندیگرمواردبرخیكهحالی،درشودتجزیهمرحلهیكدرفقطبایدتحویلقابلاقلاماز

.باشدنیازموردبیشتری

چیست؟ WBSهدف از تهیه 
-WBS به ما كمك می كند تا با دقت بیشتری به تعریف و سازماندهی كل محدوده پروژهScope  بپردازیم،هر سطح از این

.یا اهداف پروژه را به تکه های مشخص تر و قابل اندازه گیری تجزیه می كند Deliverablesساختار، اقلام قابل تحویل
-WBS م و همچنین به ما كمك می كند تا بتوانیم مسئولیت ها را تعیین كنیم،منابع مورد نیاز را برآورد و تخصیص دهی

.بتوانیم بر پروژه نظارت و كنترل بیشتری داشته باشم

ا یك تهیه این ساختار به ما این اطمینان را می دهد كه هیچ یك از تحویل شدنی های پروژه از قلم نیفتاده باشد و ی-
.دیده نشود WBSتحویل شدنی در چند قسمت از 
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:مثال
راشودساختهیکدیگرمشابهمسکونیواحد3استقرارآندرکهساختمانیپروژهیککنیدفرض

:باشدمیدارارازیرهایفعالیتمسکونیواحدهرکهبگیریدنظردر
بندیشیبوسازیمحوطه-1
بندیقالب-2
تاسیساتوگذاریلوله-3
بتنیهایمیلگردنصب-4
ریزیبتن-5

:نمائیدرسمزیررویکرددوبراساسراپروژهاینهایفعالیتشکستساختار
.دباشخریدارانبه"مسکونیواحدهای"تحویلپروژه،درمهمتحویلقابلاقلاماگر:اولرویکرد

اینازیکهرتحویلوباشدشدهسپردهاجرابرایپیمانکارانبه5تا1هایفعالیتاگر:دومرویکرد
.باشدداشتهزیادیبسیارتاثیرپروژهدرمهمتحویلقابلاقلامعنوانبههافعالیت
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.دباشخریدارانبه"مسکونیواحدهای"تحویلپروژه،درمهمتحویلقابلاقلاماگر:اولرویکرد

ساخت سه واحد 
مسکونی

1واحد مسکونی 

محوطه سازی و شیب 
بندی

قالب بندی 

لوله گذاری و 
تاسیسات

نصب میلگرد های 
بتنی

بتن ریزی

2واحد مسکونی 

محوطه سازی و شیب 
بندی

قالب بندی 

لوله گذاری و 
تاسیسات

نصب میلگرد های 
بتنی

بتن ریزی

3واحد مسکونی 

محوطه سازی و شیب 
بندی

قالب بندی 

لوله گذاری و 
تاسیسات

نصب میلگرد های 
بتنی

بتن ریزی
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اینازیکهرتحویلوباشدشدهسپردهاجرابرایپیمانکارانبه5تا1هایفعالیتاگر:دومرویکرد
.باشدداشتهزیادیبسیارتاثیرپروژهدرمهمتحویلقابلاقلامعنوانبههافعالیت

ساخت سه واحد مسکونی

محوطه سازی و شیب 
بندی

1واحد مسکونی 

2واحد مسکونی 

3واحد مسکونی 

قالب بندی 

1واحد مسکونی 

2واحد مسکونی 

3واحد مسکونی 

لوله گذاری و تاسیسات

1واحد مسکونی 

2واحد مسکونی 

3واحد مسکونی 

ینصب میلگرد های بتن

1واحد مسکونی 

2واحد مسکونی 

3واحد مسکونی 

بتن ریزی

1واحد مسکونی 

2واحد مسکونی 

3واحد مسکونی 
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:انواع ساختار های شکست
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:انواع ساختار های شکست
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:انواع ساختار های شکست
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:انواع ساختار های شکست
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:درس چهارم
روش های نمایش توالی فعالیت ها و برآورد زمان

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آمـــــــوزش
سجاد مظاهری: مــــــــــدرس
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روش های علمی برنامه 
ریزی پروژه ها

ای روش نمودار میله 

نمودار گانت

های تحلیل شبکه روش

زمان –فعالیت های قطعی 
قطعی

–( CPM)روش مسیر بحرانی 

Critical Path Method

زمان –فعالیت های قطعی 
احتمالی

ژه روش ارزیابی و بازنگری پرو
 Project–( PERT)ها 

Evaluation & Review 
Technique

زمان –فعالیت های احتمالی 
قطعی

روش گرافیکی ارزیابی و 
-( GERT)بازنگری پروژه ها 

Graphical Evaluation 
& Review Technique

:هاپروژهریزیبرنامهعلمیهایروش❖

سجاد مظاهری: مدرس

برنامه ریزی و کنترل پروژه: نام آموزش

روش های نمایش توالی فعالیت ها و برآورد زمان



:گانتنمودار
بهیاومانزتعییندنبالبهاصلدرروشاین.استتصویریبرنامه ریزیدرروشاساسی ترینحالعیندروابتدایی ترینونخستین
.می کندمشخصرابرنامهیکفعالیت هایوعملیاتاجرایوانجامزمانبندیبهترعبارت

چهشاملكاریكمثلاً.دهدمینشانراکار(وظایفشرح)مراحلعمودیمحوروزمانافقیمحور.داردبُعددوگانتنمودار
.یابدپایانوانجامبایدزمانیچهدربرنامههرواستبرنامه هایی

دداروجودنواریکدامهرروبرویومی شودنوشتهفعالیت هاازمجموعه اینمودارچپسمتدرچارت،گانتیاگانتنموداردر
:می شودمشاهدهرازیرمواردگانتنموداربهکردننگاههربارازپس.می کندمشخصراپروژهپایانوشروعزمانکه

مختلففعالیت هایلیست•
فعالیتهرپایانوشروعزمان•
سپری شدهزمانمدت•
مختلففعالیت هایزمانیهمپوشانی•
.شودانجامبایدکاریچهزمانیچهدرکهمی دهدنشانشمابهگانتنموداردرواقع•

.ودشمیدادهنمایشباشدمیفعالیتزمانبامتناسبآنطولکهافقیایمیلهنموداریکصورتبهفعالیتهرزمان•
.گرددمیمحاسبههافعالیتبینپیشنیازیروابطوهافعالیتزمانمدتبراساسنمودارایندرپروژهکلزمان
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:ویژگی های نمودار گانت

.با استفاده از نمودار گانت می دانیم چه کار یا عملیاتی باید انجام شود-1
.هر کار یا عملیات شامل چه وظایفی است-2
.چه وظایفی باید بطور همزمان انجام شود-3

.چه وظایفی باید بطور سریالی و پشت سرهم انجام شود-4
.زمان شروع و خاتمه هر کار یا عملیات و وظایف در آن مشخص است-5

.زمان رسیدن به هدف نهایی که همان پایان طرح می باشد، مشخص است-6

افزارهای در نرم. محاسبات زمانی معمولا برروی شبکه انجام می شود ولی نتیجه این محاسبات به صورت نمودار گانت جارت نمایش داده می شود
.کامپیوتری، منطق محاسبات زمان به صورت شبکه ای می باشد و نمایش به صورت گانت چارت

:معایب نمودار گانت

.وسیله مناسبی برای محاسبات زمانی نمی باشد.1
.در مواقعی که نیاز به تغییرات در پروژه می باشد، ابزار مناسبی نمی باشد.2

. روابط وابستگی فعالیت ها به خوبی قابل مشاهده نمی باشد.3

ر فازهای باتوجه به اشکالات نمودار گانت، از روش برنامه ریزی شبکه ای که در آن سه تصمیم، منطق اجرا، زمانبندی و تخصیص منابع هر یک د
.مجزا انجام می گردد
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Milestoneمایلستون
روژهپطولحیندرآنراودهندمینشانپروژهبرنامهدرراپروژهمهموقایعمعمولا.باشندمیپروژهوقایعهامایلستون

:کرداشارهزیرمواردبهتوانمیمهمهایمایلستونجملهاز.کنندمیکنترل
زمینتحویل➢
پرداختپیشاخذ➢
پروژهپایهاطلاعاتاخذ➢
گمرکبهاجناسرسیدن➢
موقتتحویلاتمام➢

.شودنمیدادهتخصیصآنبههممنبعییاکاربنابراین.دارندصفریابرابرزمانمدتهامایلستونمعمولا
.استپروژهازمهمیوقایعشاملبازهاینصورتایندر

.می شوندگرفتهنظردرمایلستوناهمیت شاندلیلبهپروژهپایانوشروعتاریخنمونهبرای
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روش های علمی برنامه 
ریزی پروژه ها

ای روش نمودار میله 

نمودار گانت

های تحلیل شبکه روش

زمان –فعالیت های قطعی 
قطعی

–( CPM)روش مسیر بحرانی 

Critical Path Method

زمان –فعالیت های قطعی 
احتمالی

ژه روش ارزیابی و بازنگری پرو
 Project–( PERT)ها 

Evaluation & Review 
Technique

زمان –فعالیت های احتمالی 
قطعی

روش گرافیکی ارزیابی و 
-( GERT)بازنگری پروژه ها 

Graphical Evaluation 
& Review Technique

:هاپروژهریزیبرنامهعلمیهایروش❖
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شبکهریزیبرنامههایروشکاربردمزایای❖

-عالیتفوپروژهبرایتعیین شده،اهدافبهتوجهباپروژه،برایلازمهایفعالیتومراحلبهتوجهعدماحتمالرسیدنحداقلبه.1
اهداف؛بهرسیدنبرایلازمهای

پروژه؛اجرایطولدرزمانیمختلفمقاطعدرلازممنابعمیزانشدنمشخص.2
مجزا؛طوربهها،فعالیتازیکهرایهزینهتحلیلوتجزیهوکنترلبرایلازم،امکاناتشدنفراهم.3
ها؛نقشهومشخصاتدرتغییرات،وتأخیرهابامرتبطمسائلتحلیلوتجزیهوبررسیشدنفراهم.4
کار؛پیشرفتسرعتوکارکنانکارآییمیزانشدنمشخص.5
دارایپایان،وشروعهایتاریخوزمانینظرازکه)بحرانیهایفعالیتموقعبهاجرایبرایمنابع،تمرکزامکانشدنفراهم.6

.(هستندبیشتریمحدودیّت
مقادیرویلتکمتاریخفعالیت،هرخاتمهوشروعبرایممکنهایزماندیرترینوزودترینها،فعالیتبینارتباطنمایشبرعلاوه.7

.میدهدنمایشنیزراهافعالیتدرمجازشناوری

اند؛شدهابداعپروژهکنترلوزمان بندیریزی،برنامهتحلیل،برایگوناگونیهایروششد،ذکرکههمان طور
.هستندآنهارایج ترینجملهازشبکهتحلیلهایروشوایمیلهنمودارروشکه

اییلهمهاینمودارعمدهضعفتقاطجبرانبرایشود،میاستفادهشبکهنمودارهایازآنهادرکهشبکه؛تحلیلهایروش
.اندشدهابداع
.استمبتنیگرافنظریهبرعموماهاروشایناساس➢
.استشبکهتحلیلهایروشجزءنیزCPM-Pert–Gertروش➢
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.دهدمینشانراآنهامیانروابطوپروژههایفعالیتکهاستپروژهازتصویریشبکه،یک

سهیمهایواحدوپیمانکارانکارشناسان،پروژه،مدیر.استشبکهتحلیلهایروشکالبددرقلبمانندشبکه
وپروژهایهفعالیتدربارهخودقبلیفرضیاتوتصوراتتوانندمیشبکه،داشتناختیاردرباپروژه،اجرایدر

.نماینداصلاحراآنهاوکردهبررسیعینیطوربهراآنهامیانروابط

پروژههایتفعالیمیانروابطبایداست،پروژهفعالیت هایروابطعینیتصویرواقعدرکهشبکهترسیمبرای
.کردتعیینوتعریفرا
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(ساختمانیهایپروژهمثل).استمناسبCPMروشاحتمالی،هایزمانوهافعالیتفاقدهایپروژهبرای➢

فعالیتمثل).استمناسبPERTروشاحتمالی،هایزماندارایولیاحتمالی،هایفعالیتفاقدهایپروژهبرایهمچنین➢
(باشدمیاحتمالیزماندارایبارندگیفصولدرکهسازیجاده

(تعمیراتیهایپروژهمثل).استترمناسبGERTکاربردقطعی،زمانواحتمالیهایفعالیتدارایهایپروژهبرای➢

درهافعالیتانجامزمانمدتمحاسبهروشفقطبلکهنیستند،همدیگرباعمدهاختلافاتدارایCPMوPERTروشدو➢
.استمتفاوتدواین

استفادهممکنزمانمحتمل ترینازCPMدروانتظارموردزمانمتوسطازPERTروشدرهافعالیتزمانمدتبرآورددر➢
.شودمی

روینیهزینهمانندمنابعیتسطیحوتخصیصنظیرمسائلی،زمانی،محاسباتبرعلاوه،CPMوPERTمانندهاییروشكاربردباامروزه
.هستندحلقابلزمان،وهزینهموازنهوتجهیزاتوانسانی
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:شبکهبهمربوطهایواژهوتعاریف➢
:باشدمیذیلمواردشاملهاپروژهریزیبرنامهدررایجهایشبکهانواع

Activity)شودمیدادهنمایشهاکمانبررویهافعالیتهاآندرکههاییشبکه-1 On Arrow)یابرداریهایشبکهرا
AOAشودمیگفته.

Activity)شودمیدادهنمایشهاگرهبررویهافعالیتهاآندرکههاییشبکه-2 On Node)یابرداریهایشبکهرا
AONشودمیگفته.

.شدخواهددادهتوضیحAONهایشبکهسپسوشودمیپرداختهAOAهایشبکهبررسیبهابتدا
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